Starostwo Powiatowe w Pszczynie 
Czym się zajmujemy
Starostwo Powiatowe w Pszczynie to urząd administracji samorządowej, na czele którego stoi obecnie Pani starosta Barbara Bandoła. 
Starostwo zajmuje się:
1) w dziedzinie komunikacji: 
a) rejestracją pojazdów,
b) wydawaniem uprawnień do kierowania pojazdami,
c) wydawaniem zezwoleń na prowadzenie szkolenia kandydatów na kierowców i kierowców oraz nadzór nad nimi,
d) wydawaniem legitymacji instruktora.
2) w dziedzinie dróg: 
a) budową, remontami, oświetleniem dróg powiatowych, 
b) budową chodników i ich utrzymaniem przy drogach powiatowych,
c) organizowanie sieci transportu publicznego między gminami.
3) w dziedzinie geodezji:
a) koordynowaniem uzgodnień usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu,
b) prowadzeniem spraw z zakresu wywłaszczeń i zwrotów wywłaszczonych nieruchomości,
c) ochroną gruntów rolnych.
4) w dziedzinie edukacji:
a) budową, utrzymaniem, remontami szkół ponadgimnazjalnych, specjalistycznych, artystycznych, zawodowych;
b) władze powiatu mają wpływ na wybór dyrektora szkoły oraz wypłacają wynagrodzenie pracownikom tych placówek,
c) prowadzeniem powiatowych baz sportowo - rekreacyjnych.
5) w dziedzinie budownictwa:
a) przyjmowaniem zawiadomień o rozpoczęciu robót, rejestracją książek obiektów budowlanych,
b) przyjmowaniem zgłoszeń: budowy ogrodzeń, reklam, obiektów małej architektury, rozbiórek i remontów obiektów budowlanych,
c) wydawaniem decyzji dla inwestorów o pozwolenie na budowę, zmianie sposobu użytkowania obiektu, użytkowanie obiektów, rozbiórka obiektów budowlanych, remonty obiektów,
d) wydawaniem zaświadczeń o samodzielności lokali mieszkaniowych 
i użytkowych,
e) rejestracją dzienników budowy lub rozbiórki.
6) w dziedzinie pomocy społecznej:
a) budową i utrzymaniem ponadgminnych domów pomocy społecznej 
i kierowaniem osób ubiegających się o przyjęcie do domu pomocy społecznej,
b) prowadzeniem powiatowych centrów pomocy rodzinie, oferujących wszechstronną pomoc i poradnictwo rodzinne,
c) organizowaniem opieki w rodzinach zastępczych, pomoc w integracji ze środowiskiem wychowankom domów dziecka czy zakładów dla nieletnich,
d) współpracą z organizacjami społecznymi w sprawie pomocy osobom niepełnosprawnym.
7) w dziedzinie obsługi administracyjnej:
a) wydawaniem zezwoleń na sprowadzanie zwłok albo szczątków ludzkich 
z obcego państwa, 
Jak skontaktować się ze Starostwem Powiatowym
Adres
ul. 3-go Maja 10, 43-200 Pszczyna
Informacja dla osób niesłyszących lub słabosłyszących
Aby skutecznie komunikować się z naszym urzędem osoby niesłyszące lub słabo słyszące mogą:
· skontaktować się osobiście zgłaszając się w siedzibie urzędu w godzinach urzędowania. Na miejscu w urzędzie ( ul. 3 Maja 10) można skorzystać z usługi zdalnego tłumacza języka migowego, która umożliwia połączenia wideo z tłumaczem języka migowego za pośrednictwem urządzenia z kamerką, dostępnego w Punkcie Obsługi Klienta.
· napisać pismo/złożyć wniosek na adres: Starosto Powiatowe w Pszczynie, 
ul. 3 Maja 10, 43-200 Pszczyna.
· [bookmark: _Hlk55382323]wysłać e-maila na adres: powiat@powiat.pszczyna.pl,
· [bookmark: _Hlk55382276]skontaktować się telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej dzwoniąc na numer telefonu: 32 449 23 00.
· w kontakcie z naszym urzędem osoba słabo słysząca może także skorzystać z systemu pętli indukcyjnej w Punkcie Obsługi Klienta.
Uwaga!
W obecnej sytuacji epidemiologicznej konieczne jest wcześniejsze umówienie wizyty w urzędzie. Sprawy w wydziale komunikacji, geodezji oraz biurze paszportowym urzędu wojewódzkiego można załatwić wyłącznie rezerwując wcześniej termin wizyty przez e-kolejkę - www.kolejka.powiat.pszczyna.pl. Jeśli sprawa dotyczy innego wydziału należy skontaktować się telefonicznie dzwoniąc na numer telefonu: 
32 449 23 00, lub mailowo: powiat@powiat.pszczyna.pl 
Informacja dla osób z niepełnosprawnością ruchową i osób starszych:
· na parkingu za Starostwem zapewnione są miejsca parkingowe przeznaczone dla osób niepełnosprawnych,
· winda dla osób z niepełnosprawnościami znajduje się od strony parkingu,
· w budynku korytarze umożliwiają swobodne poruszanie się osób na wózkach inwalidzkich,
· toaleta dla osób z niepełnosprawnościami znajduje się na parterze.
Uwaga!
W obecnej sytuacji epidemiologicznej klienci przychodząc do urzędu mogą korzystać wyłącznie z głównego wejścia do budynku od strony ul. 3 Maja. Winda z powodu sytuacji epidemiologicznej i zmienionego systemu obsługi klientów jest dostępna po wcześniejszym zgłoszeniu. Osoby, które mają wyznaczony termin wizyty w urzędzie 
i chcą skorzystać z windy proszone są o poinformowanie obsługi urzędu. Można to zrobić dzwoniąc na numer telefonu: 32 449 23 88.
Informacja dla osób niewidzących lub słabowidzących:
· korytarze są szerokie, oznaczone kontrastowymi kolorami i w miarę możliwości pozbawione są większych przeszkód,
· przy drzwiach do pomieszczeń w których pracują urzędnicy znajdują się tabliczki informacyjne napisane brajlem.
